MOVIMENTO GERAL DO HOSPITAL

SERVICOS OFERECIDOS PELO HOSPITAL

OBJETIVO: Oferecer aos nossos clientes, pacientes, profissionais, médicos, enfermagem,
técnicos e administrativos, dentro do possivel, um hospital moderno que atenda as
necessidades de nossa comunidade acompanhando a evolugdo da medicina e buscando
atingir o melhor indice de resolutividade.

PUBLICO ALVO: 1 — Comunidades Locais (Cidade de Pelotas em sua area Urbana e Rural)
2 — Comunidades Regionais (Regido Sul do Estado do Rio Grande do Sul)
A Santa Casa, como o maior hospital geral da regido, atende a comunidade
de Pelotas com uma populagéo aproximada a 350 mil habitantes e Zona Sul do Estado, que
tem Pelotas como referéncia para o encaminhamento de pacientes, sendo que mais de 60%
desses pacientes sdo atendidos pelo SUS.

LEITOS DO HOSPITAL
LEITOS N¢ DE LEITOS
Enfermarias (SUS): - Clinicos 80
- Cirargicos 69
- Obstétricos 25
- Pediatricos 25
- Ambulatorial 10
Unidade Neo Natal 13
UTI 10
UCTI 7
Recuperacao 16
Privativo 41
Semi-Privativo 68
TOTAL 364
LEITOS (por convénios) N2 DE LEITOS
SuUS 255
Apartamentos 109
TOTAL 364




ESTATISTICA DE NOSSOS ATENDIMENTOS NOS ULTIMOS TRES ANOS

TIPOS DE ATENDIMENTOS

INTERNACOES 2010 2009 2008
PACIENTES % PACIENTES % PACIENTES %
CLINICAS 5.217 39 5.323 41 5.887 45
CIRURGICAS 5.962 45 5.570 42 5.081 38
OBSTETRICAS 1.556 12 1.712 13 1.614 12
PEDIATRICAS 574 4 505 4 620 5
TOTAL 13.304| 100 13.110| 100 13.202| 100
FORMA DE ATENDIMENTO
INTERNAGOES 2010 2009 2008
PACIENTES % | PACIENTES % | PACIENTES %
GRATUITO 0 0 0 0 0 0
PARCIALMENTE GRATUITO - SUS 8.051 61 8.259 63 8.042 61
NAO GRATUITO 5.253 39 4.851 37 5.160 39
TOTAL 13.304| 100 13.110| 100 13.202| 100
CONSULTAS — AMBULATORIO
AMBULATORIO 2010 2009 2008
CONSULTAS| % |CONSULTAS| % |[CONSULTAS| %
ATENCAO BASICA 24.838 45 19.488 35 - -
ESPECIALIZADAS 30.124 55 35.825 65 - -
TOTAL 54.962| 100 55.313| 100 - -
PROCEDIMENTOS
2010 2009 2008
HEMODIALISE 15.041 15.884 17.658
BANCO DE SANGUE — TRANSFUSAO 15.295 13.812 11.946
BANCO DE SANGUE — CEDENCIA (SUS) 2.056 2.214 2.126
LEOC - LITOTRIPSIA 76 79 96
BLOCO CIRURGICO 9.938 10.065 9.423
OFTALMOLOGIA 849 1.078 1.173
QUIMIOTERAPIA 5.808 4.775 683
RADIOTERAPIA 44.038 56.882 57.167
ECOCARDIOGRAFIAS 2.960 3.225 3.597
ENDOSCOPIA 974 1.278 3.985
HEMODINAMICA 1.741 921 -
TOTAL 98.776 100.213 107.854




CONSULTAS SUS - ESPECIALIDADES

ESPECIALIDADES 2010 2009 2008
PRE-NATAL 5.310 6.622 7.427
CLINICA MEDICA 11.234 11.185 6.641
GINECOLOGIA 5.244 6.038 6.971
PEDIATRIA 2.852 2.265 2.384
ONCOLOGIA 4.387 3.527 2.299
CARDIOLOGIA 1.102 1.054 1.020
CIRURGIA CABECA E PESCOCO 0 0 2
CIRURGIA GERAL 2.986 2.993 1.951
CIRURGIA PEDIATRICA 0 227 2.384
CIRURGIA PLASTICA 1.456 1.867 1.847
CIRURGIA TORACICA 32 67 377
ANGIOLOGIA 8 4 91
DERMATOLOGIA 920 85 103
GASTROENTEOROLOGIA 44 295 384
NEFROLOGIA 1.237 1.231 745
OFTALMOLOGIA 242 316 332
ORTOPEDIA 9.404 4.094 1.964
PNEUMOLOGIA 457 524 0
PSIQUIATRIA 0 0 0
UROLOGIA 639 588 1.270
BUCO MAXILO FACIAL 2.244 1.896 -
NUTRICIONISTA 815 869 -
SERVICO SOCIAL 1.840 835 -
FISIATRIA 0 35 -
HEMOTERAPIA 1 2 -
NEUROCIRURGIA 323 439 -
RADIOTERAPIA 685 799 -
BRONCOESOFALOGIA 0 1 -
CIRURGIA VASCULAR 656 325 -
HEMATOLOGIA 206 114 -
HOMEOPATIA 2 36 -
NEUROLOGIA 1.366 1.204 -
CONSULTAS PARTICULARES
CARDIOLOGIA 7.144 5.776 5.143
TOTAL 62.105 55.313 43.335




INDICADORES DE DESEMPENHO HOSPITALAR

2010 2009 2008

MOV. GERAL DE INTERNACOES 13.304 13.110 13.202
MOV. GERAL DE PACIENTES-DIA 87.537 85.650 84.224
MEDIA DIARIA DE PACIENTES INTERNADOS 239,7 230 234,7
MEDIA DE PERMANENCIA 6,58 6,58 5,82
TOTAL DE OBITOS 574 576 511
MOV. GERAL DE DIARIAS DE UTI 3.335 3.410 3.348
MOV. GERAL DE DIARIAS DE UCTI 1.955 1.872 -
TOTAL DE CIRURGIAS REALIZADAS 9.938 10.065 9.423
TOTAL DE PARTOS 1.301 1.455 1.519
NASCIDOS VIVOS MASCULINOS 659 748 785
NASCIDOS VIVOS FEMININOS 639 695 726
TOTAL DE NATIMORTOS 3 12 8
TAXA DE OCUPACAO HOSPITALAR 72,67% 72,00% 71.66%
TAXA DE MORTALIDADE HOSPITALAR 3,83% 4,33% 4,66%
TAXA DE INFECCAO HOSPITALAR 14% 12,83% 9,75%
REFEICOES SERVIDAS 632.140 638.069 673.593
ROUPA LAVADA ( EM KG) 629.100 495.870 504.080
PROCEDIMENTOS CIRURGICOS
POR CATEGORIA: 2010 2009 2008
CIRURGIAS DE PEQUENO PORTE 3.426 3.686 3.392
CIRURGIAS DE MEDIO PORTE 4.009 4.075 4.052
CIRURGIAS DE GRANDE PORTE 2.503 2.304 1.979

TOTAL 9.938 10.065 9.423
NASCIMENTOS NA MATERNIDADE
CATEGORIA 2010 2009 2008
SuUS 1.070 1.247 1.299
IPERGS 47 28 30
UNIMED 70 80 82
OUTROS CONVENIOS 112 23 23
PARTICULARES 2 77 81

TOTAL 1.301 1.455 1.519




ORIGEM DOS RECURSOS QUE CUSTEIAM A ENTIDADE

1) Préprio - (Recursos decorrentes de prestacéo de servico da entidade)

2) Privada - (Recursos de doagdes EVENTUAIS)............covcuurrrerieeeeeeie s iiiiiieeer e e e e e e e e s e s savrneaeeeeeas

3) Publica - (Recursos de subvencgdes, convénios e parcerias com 6rgdos ou entidades
S]] o] [To= ) TR

TOTAL

93,20%
0,19%

6,61%
100%

AREA DE ABRANGENCIA DA SANTA CASA DE MISERICORDIA DE PELOTAS

A Santa Casa de Misericordia de Pelotas atende

0 Municipio Sede, em sua zona urbana e rural, bem
Como 0s municipios que comp&em a regido sul do
Rio Grande do Sul, entre a Lagoa dos Patos,
Oceano Atlantico e a divisa com o Uruguai.

INTERNACOES POR MUNICIPIOS

MUNICIPIO 2010 2009 2008
PELOTAS — SEDE 9.630 9.574 9.371
ARROIO GRANDE 221 232 336
BAGE 192 221 299
CANGUCU 412 29 330
CAPAO DO LEAO 538 568 533
CRISTAL 23 142 17
HERVAL 109 94 109
JAGUARAO 298 287 335
MORRO REDONDO 123 128 114
PEDRO OSORIO 191 154 220
PIRATINI 214 183 166
RIO GRANDE 236 179 148
SANTA VITORIA DO PALMAR 141 144 144
SAO LOURENCO DO SUL 300 291 291
TURUCU 39 52 65
OUTROS MUNICIPIOS 637 832 832
TOTAL 13.304 13.110 13.202




